Secratarls di Salud
.- Subred Integrada de Servicios de Salisd

B surOccidente ESLE.

CERTIFICACION DE ACTIVIDADES

LA SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOSDE SALUD SUR OCCIDENTE E.S.E.
CERTIFICA:

Que mediante acuerdo 641 de 06 de abril de 2016, fueron fusionados los antes Hospitales BOSA, PABLO VI,
KENNEDY, DEL SUR Y FONTIBON en la SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR
OCCIDENTE E.S.E., Que una vez revisadas las bases de datos que se encuentran en la Direccion de
Contratacion, se constata que la sefior (a) MELISA KATHERINE FUENTES FRANCIA; con documento de
identidad No, 1014240919 celebr6 Contrato (s) de Prestacion de Servicio como se relaciona a continuaci on:

Val or
#|Afo |[Contrato |Perfil rﬁictr:]iaal Fecha Fi nal \églnﬂa;l'gt al Honor ari os Uni dad
Mensual es
1 (2022 |6631-2022 |PSI COLOGO |01/04/ 2022 31/ 07/ 2024 |$90767323 $3355477 SUBRED
2 12024 |6419-2024 |PSI COLOGO |18/08/2024 06/12/ 2024 |$12233152 $3313962 SUBRED
312024 |8688-2024 |PSI COLOGO |09/ 12/2024 30/ 09/ 2025 |$33988107 $3420912 SUBRED

OBLIGACIONESCONTRACTUALES
PSICOLOGO

1 » Contrato: 6631-2022
Obligaciones:

1) Redlizar las actividades en conjunto con médico de Valoracién diagnésticay terapéutica, estabilizacion de pacientes cuando de acuerdo a solicitud por el Centro Regulador de
Urgencias y Emergencias CRUE., en caso de requerir apoyo técnico se realizard a través de telexperticia por psiquiatra de turno dentro del plan integral de cada paciente segiin su
condicion clinica y la pertinencia clinica. 2) Cumplir con las exigencias legales y éticas para el adecuado manejo de la historia clinica de los pacientes 3) Diligenciamiento
oportuno, completo y adecuado de los registros propios del programa de salud mental (Historia Clinica de valoracion, formatos, consentimiento y desistimiento de valoracion,
cadena de custodia, interconsulta, férmula médica etc.) los registros se deben redlizar en el sistema asignado inmediatamente sea valorado el paciente Llevar registro de la
atencion de las actividades e intervenciones, asi como mantener actualizados los informes estadisticos definidos por la Subred y todos aguellos registros necesarios para el
cumplimiento de los procesos de costos y facturacion 4) Participar en la programacion de las actividades de la Subred. 5) Reportar los eventos de notificacion obligatoria con la
oportunidad establecida en la normatividad vigente. 6) Notificar las falas de calidad que se presenten en € servicio, participar en los andlisis a los que sea convocado e
implementar las acciones de mejora definidas para el servicio. 7) Impartir instrucciones a personal relacionado con el manejo de los pacientes. 8) Diligenciar en forma adecuada
los formatos o instrumentos propios de su actuar con criterios de legibilidad, oportunidad e integralidad. 9) Redlizar las intervenciones a usuario acorde con sus
responsabilidades dentro del servicio. 10) Practicar €l seguimiento y control a pacientes en los que se requiera su participacion. 11) Informar a paciente y su familia sobre su
condicion, plan de manejo y atencion. 12) Elaborar informe mensual sobre el desarrollo y avance de sus actividades y entregarlas al supervisor del contrato para que este
certifique el cumplimiento. 13) Responder por los elementos entregados para € desempefio de las actividades asignadas y entregarlos a la persona encargada en caso de
terminacion del contrato. 14) Participar en las jornadas de capacitacion, induccion, equipos de mejoramiento de acreditacion, reuniones y eventos a los cuales sea convocado. 15)
Conocer y dar cumplimiento a los procedimientos establecidos por |a Subred, ademéas de apoyar |aimplementacion de los mismos. 16) Apoyar ala Subred en las actividades que
demande seglin requerimientos interinstitucionales y extra institucionales. 17) Registrar |as actividades realizadas relacionadas con la prestacion del servicio, de acuerdo con el
sistema de informacion de la Subred. 18) Realizar supervision de los contratos para los que sea designado. 19) Entregar la constancia de &filiacion y el pago a sistema de
seguridad social en salud, pensiones y riesgos profesionales mensualmente. 20) Redlizar las demés actividades que le sean asignadas acordes con € objeto del contrato 21).
Realizar los procedimientos ordenados o coordinados con el médico regulador para la estabilizacion de pacientes, dentro de su nicleo de saber. Incluyendo la aplicacion de
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medicamentos. 22). Estar atentos a cumplimiento de las 6rdenes operativas del Centro Regulador de Urgencias y Emergencias. Realizar los reportes radiales de informacion
pertinente del paciente con propdsitos de regulacion médica y orientaciéon en relacion a paciente, brindar informacién relevante de situaciones de emergencia al médico
regulador, directivos del centro regulador 23) Desarrollar |as actividades de acuerdo a la programacion de actividades asignadas, segiin cronogramas previamente establecido, sin
gue estas actividades superen las 12 horas continuas, incluyendo capacitaciones 24). Portar de manera decorosa las prendas institucionales, junto con el carné que lo acredita
como colaborador de la Subred Integrada de Servicios de Salud Suroccidente. 25). Cumplimiento de lo contemplado en el manual de bioseguridad. 26). Velar por la oportunidad,
la pertinencia, continuidad, seguridad, racionalizacion y resolutivita en el programa de salud mental 27). Informe y registro oportuno de datos criticos. Y Reporte y registro de
sucesos de seguridad. Cumplir cronogramas de mantenimiento de equipos biomédico 28). Adoptar los procesos, procedimientos, guias, instructivos, formatos, protocolos que se
requieran para caba el cumplimiento de las actividades. 29). Cumplir con las disposiciones respectivas de seguridad del paciente, confidencialidad de la informacion que maneja
de acuerdo al desarrollo de las actividades. 30). Responder oportunamente a los despachos y/o |lamados generados desde el Centro Regulador de Urgencias y Emergencias
CRUE. 31). Aplicar las politicas de caidad de la institucién participando activamente en los procesos del sistema de gestion de calidad institucional. 32). Participar en las
jornadas de capacitacion, induccidn, reuniones y eventos a los cuales sea convocado. 33). Registrar todos los desplazamientos realizados en el vehiculo “Fallidos y efectivos’ por
medio del aplicativo o en fisico 34). Capturar |os soportes necesarios para realizar el debido proceso de la autorizacion y facturacion de los traslados y/o valoraciones realizadas.
35. Responder y asistir a las citaciones derivadas de los requerimientos del sistema de PQRS, Novedades administrativas y Asistenciales generadas por el Centro regulador de
Urgencias y Emergencias en Salud CRUE o la subred. 36). Uso adecuado, racionalizacion y registro de insumos. 37). Diligenciamiento claro y oportuno del formato de los
formatos secundarios a la atencion. 38). Registro adecuado y oportuno de inventario y pedido de insumos, en todo momento sera responsabilidad del auxiliar el mantenimiento de
la suficiencia de insumos, medicamentos y equipos, asi como las fechas de vencimiento y verificacion de semaforizacion de los mismos. 38). Supervisar ad auxiliar de enfermeria
para que en conjunto con el auxiliar de farmacia de la subred se realice la gestiéon y mantenimiento de inventario de medicamentos, materiales e insumos de la ambulancia, para
mantener las cantidades indicadas en el listado definido por la subred. 39) Verificacion pre operacional del equipamiento biomédico y equipos de apoyo diagnéstico. 40).
Entregar los soportes de la atencién para facturacion dentro de las 24 horas siguientes, so penade incurrir en incumplimiento y/o glosadel servicio.

2 » Contrato: 6419-2024
Obligaciones:

1) Redlizar las actividades en conjunto con médico de VValoracién diagnésticay terapéutica, estabilizacion de pacientes cuando de acuerdo a solicitud por el Centro Regulador de
Urgencias y Emergencias CRUE., en caso de requerir apoyo técnico se realizard a través de telexperticia por psiquiatra de turno dentro del plan integral de cada paciente segiin su
condicion clinica y la pertinencia clinica 2) Cumplir con las exigencias legales y éticas para el adecuado manejo de la historia clinica de los pacientes 3) Diligenciamiento
oportuno, completo y adecuado de los registros propios del programa de salud mental (Historia Clinica de valoracion, formatos, consentimiento y desistimiento de valoracion,
cadena de custodia, interconsulta, férmula médica etc.) los registros se deben redlizar en el sistema asignado inmediatamente sea valorado e paciente Llevar registro de la
atencién de las actividades e intervenciones, asi como mantener actualizados los informes estadisticos definidos por la Subred y todos aquellos registros necesarios para el
cumplimiento de los procesos de costos y facturacion 4) Participar en la programacion de las actividades de la Subred. 5) Reportar 10s eventos de notificacion obligatoria con la
oportunidad establecida en la normatividad vigente. 6) Notificar las fallas de calidad que se presenten en el servicio, participar en los andlisis a los que sea convocado e
implementar las acciones de mejora definidas para el servicio. 7) Impartir instrucciones a personal relacionado con el manejo de los pacientes. 8) Diligenciar en forma adecuada
los formatos o instrumentos propios de su actuar con criterios de legibilidad, oportunidad e integralidad. 9) Redlizar las intervenciones a usuario acorde con sus
responsabilidades dentro del servicio. 10) Practicar el seguimiento y control a pacientes en los que se requiera su participacion. 11) Informar a paciente y su familia sobre su
condicion, plan de manejo y atencion. 12) Elaborar informe mensual sobre el desarrollo y avance de sus actividades y entregarlas al supervisor del contrato para que este
certifique el cumplimiento.13) Responder por los elementos entregados para el desempefio de las actividades asignadas y entregarlos a la persona encargada en caso de
terminacion del contrato. 14) Participar en las jornadas de capacitacion, induccidn, equipos de mejoramiento de acreditacion, reuniones y eventos a los cuales sea convocado 15)
Conocer y dar cumplimiento alos procedimientos establecidos por |a Subred, ademés de apoyar laimplementacion de los mismos. 16) Apoyar ala Subred en las actividades que
demande seglin requerimientos interinstitucionales y extra institucionales. 17) Registrar |as actividades realizadas relacionadas con la prestacion del servicio, de acuerdo con el
sistema de informacion de la Subred. 18) Realizar supervision de los contratos para los que sea designado. 19) Entregar la constancia de &filiacion y el pago a sistema de
seguridad socia en salud, pensiones y riesgos profesionales mensualmente 20) Realizar coordinados con el médico regulador para la estabilizacion de pacientes, dentro de su
nicleo de saber. Incluyendo la aplicacion de medicamentos. 22). Estar atentos a cumplimiento de las 6rdenes operativas del Centro Regulador de Urgencias y Emergencias.
Realizar |os reportes radiales de informacion pertinente del paciente con propésitos de regulacion médicay orientacion en relacion al paciente, brindar informacion relevante de
situaciones de emergencia al médico regulador, directivos del centro regulador 23) Desarrollar las actividades de acuerdo a la programacion de actividades asignadas, segin
cronogramas previamente establecido, sin que estas actividades superen las 12 horas continuas, incluyendo capacitaciones 24). Portar de manera decorosa las prendas
institucionales, junto con el carné que lo acredita como colaborador de la Subred Integrada de Servicios de Salud Suroccidente. 25). Cumplimiento de lo contemplado en el
manual de bioseguridad. 26). Velar por la oportunidad, la pertinencia, continuidad, seguridad, racionalizacion y resolutivita en el programa de salud mental 27). Informe y
registro oportuno de datos criticos. Y Reporte y registro de sucesos de seguridad. Cumplir cronogramas de mantenimiento de equipos biomédico 28). Adoptar los procesos,
procedimientos, guias, instructivos, formatos, protocolos que se requieran para caba e cumplimiento de las actividades. 29). Cumplir con las disposiciones respectivas de
seguridad del paciente, confidencialidad de la informacién que maneja de acuerdo al desarrollo de las actividades. 30). Responder oportunamente a los despachos y/o |lamados
generados desde el Centro Regulador de Urgencias y Emergencias CRUE. 31). Aplicar las politicas de calidad de la institucion participando activamente en los procesos del
sistema de gestion de calidad institucional. 32). Participar en las jornadas de capacitacion, induccion, reuniones y eventos a los cuales sea convocado. 33). Registrar todos los
desplazamientos realizados en el vehiculo “Fallidos y efectivos’ por medio del aplicativo o en fisico 34). Capturar los soportes necesarios para realizar el debido proceso de la
autorizacion y facturacion de los traslados y/o valoraciones realizadas. 35. Responder y asistir a las citaciones derivadas de |os requerimientos del sistema de PQRS, Novedades
administrativas y Asistenciales generadas por el Centro regulador de Urgencias y Emergencias en Salud CRUE o la subred.36). Uso adecuado, racionalizacién y registro de
insumos. 37). Diligenciamiento claro y oportuno del formato de los formatos secundarios a la atencidn. 38). Registro adecuado y oportuno de inventario y pedido de insumos, en
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todo momento sera responsabilidad del auxiliar el mantenimiento de la suficiencia de insumos, medicamentos y equipos, asi como las fechas de vencimiento y verificacion de
semaforizacion de los mismos. 38). Supervisar a auxiliar de enfermeria para que en conjunto con el auxiliar de farmacia de la subred se redice la gestion y mantenimiento de
inventario de medicamentos, materiales e insumos de la ambulancia, para mantener las cantidades indicadas en €l listado definido por la subred. 39) Verificacidn pre operacional
del equipamiento biomédico y equipos de apoyo diagnostico. 40). Entregar 1os soportes de |a atencion para facturacion dentro de las 24 horas siguientes, so pena de incurrir en
incumplimiento y/o glosa del servicio

3 » Contrato: 8688-2024
Obligaciones:

1) Redlizar las actividades de Valoracion diagndstica y terapéutica, estabilizacion de pacientes cuando de acuerdo a solicitud por € Centro Regulador de Urgencias y
Emergencias CRUE., en caso de requerir apoyo técnico se realizara a través de telexperticia por psiquiatra de turno dentro del plan integral de cada paciente segiin su condicion
clinica y la pertinencia clinica 2) Cumplir con las exigencias legales y éticas para el adecuado manejo de la historia clinica de los pacientes 3) Diligenciamiento oportuno,
completo y adecuado de los registros propios del programa de salud mental (Historia Clinica de valoracién, formatos, consentimiento y desistimiento de valoracion, cadena de
custodia, interconsulta, férmula médica etc.) los registros se deben redlizar en el sistema asignado inmediatamente sea valorado el paciente Llevar registro de la atencién de las
actividades e intervenciones, asi como mantener actualizados |os informes estadisticos definidos por la Subred y todos aquellos registros necesarios para € cumplimiento de los
procesos de costos y facturacion 4) Participar en la programacion de las actividades de la Subred. 5) Reportar los eventos de notificacion obligatoria con la oportunidad
establecida en la normatividad vigente. 6) Notificar las fallas de calidad que se presenten en el servicio, participar en los andlisis a los que sea convocado e implementar las
acciones de mejora definidas para €l servicio. 7) Impartir instrucciones a persona relacionado con el manejo de los pacientes. 8) Diligenciar en forma adecuada |os formatos o
instrumentos propios de su actuar con criterios de legibilidad, oportunidad e integralidad. 9) Realizar las intervenciones al usuario acorde con sus responsabilidades dentro del
servicio. 10) Practicar el seguimiento y control a pacientes en los que se requiera su participacion. 11) Informar a paciente y su familia sobre su condicion, plan de manejo y
atencién. 12) Elaborar informe mensua sobre el desarrollo y avance de sus actividades y entregarlas a supervisor del contrato para que este certifique el cumplimiento. 13)
Responder por los elementos entregados para el desempefio de las actividades asignadas y entregarlos a la persona encargada en caso de terminacién del contrato. 14) Participar
en las jornadas de capacitacion, induccion, equipos de mejoramiento de acreditacion, reuniones y eventos a los cuales sea convocado 15) Conocer y dar cumplimiento a los
procedimientos establecidos por la Subred, ademés de apoyar la implementacién de los mismos. 16) Apoyar a la Subred en las actividades que demande segiin requerimientos
interinstitucionales y extra institucionales. 17) Registrar |as actividades realizadas relacionadas con la prestacion del servicio, de acuerdo con el sistema de informacion de la
Subred. 18) Realizar supervision de los contratos para los que sea designado. 19) Entregar la constancia de afiliacion y el pago a sistema de seguridad social en salud, pensiones
y riesgos profesionales mensualmente 20) Realizar coordinados con e médico regulador para la estabilizacion de pacientes, dentro de su nicleo de saber. Incluyendo la
aplicacion de medicamentos. 22). Estar atentos al cumplimiento de las érdenes operativas del Centro Regulador de Urgencias y Emergencias. Realizar 1os reportes radiales de
informacién pertinente del paciente con propésitos de regulacion médica y orientacion en relacion al paciente, brindar informacion relevante de situaciones de emergencia a
médico regulador, directivos del centro regulador 23) Desarrollar las actividades de acuerdo a la programacién de actividades asignadas, segun cronogramas previamente
establecido, sin que estas actividades superen las 12 horas continuas, incluyendo capacitaciones 24). Portar de manera decorosa las prendas institucionales, junto con el carné que
lo acredita como colaborador de la Subred Integrada de Servicios de Salud Suroccidente. 25). Cumplimiento de lo contemplado en el manual de bioseguridad. 26). Velar por la
oportunidad, la pertinencia, continuidad, seguridad, racionalizacién y resolutivita en el programa de salud mental 27). Informe y registro oportuno de datos criticos. Y Reporte y
registro de sucesos de seguridad. Cumplir cronogramas de mantenimiento de equipos biomédico 28). Adoptar los procesos, procedimientos, guias, instructivos, formatos,
protocolos que se requieran para cabal e cumplimiento de las actividades. 29). Cumplir con las disposiciones respectivas de seguridad del paciente, confidencialidad de la
informacién que maneja de acuerdo a desarrollo de las actividades. 30). Responder oportunamente a los despachos y/o llamados generados desde el Centro Regulador de
Urgencias y Emergencias CRUE. 31). Aplicar las politicas de calidad de la institucion participando activamente en los procesos del sistema de gestion de calidad institucional .
32). Participar en las jornadas de capacitacion, induccién, reuniones y eventos a los cuales sea convocado. 33). Registrar todos los desplazamientos realizados en el vehiculo
“Fallidos y efectivos’ por medio del aplicativo o en fisico 34). Capturar los soportes necesarios para realizar el debido proceso de la autorizacion y facturacion de los traslados
y/o valoraciones realizadas. 35. Responder y asistir a las citaciones derivadas de |os requerimientos del sistema de PQRS, Novedades administrativas y Asistenciales generadas
por €l Centro regulador de Urgencias y Emergencias en Salud CRUE o la subred. 36). Uso adecuado, racionalizacion y registro de insumos. 37). Diligenciamiento claro y
oportuno del formato de los formatos secundarios a la atencion. 38). Registro adecuado y oportuno de inventario y pedido de insumos, en todo momento seré responsabilidad del
auxiliar el mantenimiento de la suficiencia de insumos, medicamentos y equipos, asi como las fechas de vencimiento y verificacion de semaforizacion de los mismos. 38).
Supervisar a auxiliar de enfermeria para que en conjunto con el auxiliar de farmacia de la subred se realice la gestion y mantenimiento de inventario de medicamentos,
materiales e insumos de la ambulancia, para mantener las cantidades indicadas en el listado definido por la subred. 39) Verificacion pre operacional del equipamiento biomédico
y equipos de apoyo diagnostico. 40). Entregar |os soportes de la atencidn para facturacion dentro de las 24 horas siguientes, so pena de incurrir en incumplimiento y/o glosa del
servicio

Los contratos relacionados anteriormente no generaron relacion juridica laboral entre la entidad y €
Contratista, solo la g ecucion y pago de los productos contratados.
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La adulteracion y/o uso fraudulento de la informacion, asi como la presente firma aca plasmada , sera
responsabilidad exclusiva del contratista, en los termino de que trata los articulos 286 y S.S. del codigo penal
colombiano

Se expide la presente constancia a solicitud del contratista conforme a la informacion que reposa en base de
datos de la Institucion alos siete(7) dias del mes de Octubre de 2025, 1a cual no tiene fecha de expiracion

Hu2gh56i @#$8zX
Atentamente,

U/ (
Gustavo Andrés Lobo Garrido
DMRECTOR CONTRATACION SUBGEREMCIA CORPORATIVA
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SERDAN?

_ SERVICIOS COM TALENTO

Serdan — Mision Temporal

Bogota 02 de Septiembre de 2020

CERTIFICA QUE:

El(la) Sefior(a) MELISA KATHERINE FUENTES FRANCIA, Identificado(a) con
cédula de ciudadania 1.014.240.919, Labor6 en nuestra organizacién desde el
2018-05-15 hasta el 2018/12/15, desempefiando el cargo de Auxiliar
Seleccion con un contrato laboral a término FIJO vy devengd un ingreso
mensual promedio de $781.242.

Esta certificacion se expide a solicitud del interesado y tiene vigencia permanente.

Atentamente,

Jenith Janeth Nifio Rocha
Coordinadora de Atencion al Empleado.

Calle 67 Ne 7-35 Torre A Piso 2 W @SerdanOficial
PBX.(571) 3487370/ Fax. (571) 3581045 | [} /serdanColombia
serdan.com m Sarddan

Serdan S.A. NIT. 860.068.255-4 — Mision Temporal Ltda. NIT. 800.136.105-1

La autenticidad de este documento puede ser verificada en el registro electronico que se encuentra en la pagina web
http://servicios.serdan.com.co/AutoReferenciacion, bajo el codigo de registro: 2S5R3111


http://servicios.serdan.com.co/AutoReferenciacion/

SERDAN?

_ SERVICIOS COM TALENTO

Serdan — Mision Temporal

Bogota 02 de Septiembre de 2020

CERTIFICA QUE:

El(la) Sefior(a) MELISA KATHERINE FUENTES FRANCIA, Identificado(a) con
cédula de ciudadania 1.014.240.919, Labor6 en nuestra organizacién desde el
2018-12-16 hasta el 2019/03/13, desempefiando el cargo de Analista
Seleccion con un contrato laboral a término FIJO vy devengd un ingreso
mensual promedio de $960.100.

Esta certificacion se expide a solicitud del interesado y tiene vigencia permanente.

Atentamente,

Jenith Janeth Nifio Rocha
Coordinadora de Atencion al Empleado.

Calle 67 Ne 7-35 Torre A Piso 2 W @SerdanOficial
PBX.(571) 3487370/ Fax. (571) 3581045 | [} /serdanColombia
serdan.com m Sarddan

Serdan S.A. NIT. 860.068.255-4 — Mision Temporal Ltda. NIT. 800.136.105-1

La autenticidad de este documento puede ser verificada en el registro electronico que se encuentra en la pagina web
http://servicios.serdan.com.co/AutoReferenciacion, bajo el codigo de registro: RO5604E4


http://servicios.serdan.com.co/AutoReferenciacion/

jobandtalent

GENTE OPORTUNA S.A.S
NIT: 860-061-140-4

CERTIFICA QUE:

Que la sefiora MELISA KATHERINE FUENTES FRANCIA con cédula de ciudadania No.
1.014.240.919 labord para esta firma, desde el 14 de Marzo de 2019 al 20 de Abril de
2020, desempefiando el cargo de PROFESIONAL DE SELECCION con un salario basico
de $1.435.000.00 (Un millén cuatrocientos treinta y cinco mil pesos moneda corriente)
y un auxilio de movilizacién de $555.000.00 (Quinientos cincuenta y cinco mil pesos
moneda corriente).

Tipo de contrato Obra o labor.

La presente certificacién se expide a solicitud de la interesada, a los 20 (Veinte) dias del
mes de Abril de Dos mil veinte (2020).

Cordialmente,

Diana Patricia Reyes Suarez
Jefe de Gestion Humana

Jobandtalent CO - Bogotd, Colombia - carrera 12 No 90 -19 piso 3 - tel. (1) 5088150
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